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สรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 1 ปี 2561 ธนาคารมีก าไรสุทธิ จ านวน 13,489 ล้านบาท สูงกว่าช่วงเดียวกันปีก่อน 
จ านวน 6,188 ล้านบาท โดยเฉพาะก าไรจากการขายหุ้นสามัญ (IRPC) ประกอบกับ รายได้ดอกเบี้ยสุทธิและ
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ (ค่าธรรมเนียมจัดการสินเชื่อและธุรกิจบัตรและบริการอิเล็กทรอนิกส์) ขณะที่ 
การส ารองหนี้สงสัยจะสูญเพ่ิมขึ้นตามปริมาณ NPLs ที่เพ่ิมข้ึน และค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานอื่นสูงกว่าช่วงเดียวกัน
ปีก่อน ทั้งนี้ หากนับรวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น จะมีก าไรเบ็ดเสร็จรวม จ านวน 6,575 ล้านบาท ซึ่งต่ ากว่าปีก่อน 
จ านวน 12,566 ล้านบาท จากปีก่อนมีการบันทึกส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์และเงินลงทุนเผื่อขายมีมูลค่าตลาด
ต่ ากว่าช่วงเดียวกันปีก่อน 

ฐานะการเงิน ณ 31 มีนาคม 2561 ธนาคารมีสินทรัพย์รวม จ านวน 2,620,871 ล้านบาท ลดลงจากสิ้นปี 2560 
จ านวน 42,957 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.61 โดยมีสินเชื่อคงเหลือ (รวมสินเชื่อแก่สถาบันการเงินและสหกรณ์) จ านวน 
2,059,181 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนจากสิ้นปี 2560 จ านวน 45,058 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.24 เงินลงทุนสุทธิจ านวน 
240,972 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นจากสิ้นปี 2560 จ านวน 3,577 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.51 (จากการปรับพอร์ตและบริหาร
ผลตอบแทนจากการลงทุน) เงินฝาก (รวมเงินรับฝากจากสถาบันการเงินและสหกรณ์) จ านวน 2,122,538 ล้านบาท 
ลดลงจากสิ้นปี 2560 จ านวน 83,774 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.80 ทั้งนี้ หากนับรวมตราสารหนี้ที่ออก (หุ้นกู้) จะมีเงินฝาก
และตราสารหนี้ที่ออกคงเหลือ (รวมเงินรับฝากจากสถาบันการเงินและสหกรณ์) จ านวน 2,172,538 ล้านบาท ลดลงจาก
สิ้นปี 2560 จ านวน 83,774 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.71 

อัตราส่วนทางการเงินที่ส าคัญ ไตรมาส 1 ปี 2561 ธนาคารมีอัตราหนี้ค้างช าระเกิน 3 เดือน (NPLs) ของ
สินเชื่อรวม ร้อยละ 2.19 ROA ร้อยละ 2.09 NIM ร้อยละ 2.61 และเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยงทั้งสิ้น ร้อยละ 
13.91 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ ธปท. ทีก่ าหนดไว้ร้อยละ 8.5 

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิัติงานและงบประมาณ (ตามแผนยุทธศาสตร์ของธนาคาร) ณ ไตรมาส 1 ปี 2561 
ส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ส าหรับการเบิกจ่ายงบประมาณ ธนาคารออมสินได้รับอนุมัติงบประมาณ 
ประจ าปี 2561 จ านวน 43,162 ล้านบาท ณ ไตรมาส 1 ปี 2561 มีผลการเบิกจ่าย จ านวน 7,057 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 86 ของแผนการเบิกจ่ายที่ก าหนดไว้ 8,217 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 16 ของงบประมาณท้ังปี 

ผลการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงานของธนาคารออมสินกับ
กระทรวงการคลัง ณ ไตรมาส 1 ปี 2561 ด้านการประเมินกระบวนการ / ระบบของรัฐวิสาหกิจ (SEPA) ปรับปรุง
คณะท างาน SEPA แต่ละหมวดแล้ว อยู่ระหว่างเตรียมการจัดสัมมนา Kick Off SEPA ในวันที่ 28-29 เมษายน 2561 
โดยพิจารณา Feedback และ OFIs ของปี 2560 เพ่ือมาปรับปรุงกระบวนการในปี 2561 ด้านภารกิจตามยุทธศาสตร์ 
มีตัวชี้วัดทั้งหมด จ านวน 6 ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายระดับ 5 จ านวน 1 ตัวชี้วัด อยู่ระหว่างด าเนินการ 
จ านวน 5 ตัวชี้วัด ด้านผลลัพธ์ มีตัวชี้วัดทั้งหมด จ านวน 19 ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายระดับ 5 
จ านวน 13 ตัวชี้วัด อยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน 6 ตัวชี้วัด 
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งบแสดงฐานะการเงนิ
สินทรัพย์
 % growth
เงินลงทุนสุทธิ
% growth
เงินให้สินเชื่อ (รวมสถาบันการเงินและสหกรณ์)
% growth
เงินรับฝาก (รวมสถาบันการเงินและสหกรณ์และตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยมื)
% growth
เงินรับฝากและรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสุทธิ
% growth
หนี้สิน
ส่วนของเจา้ของ

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็
รายได้ดอกเบีย้สุทธ ิ(NII)
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ
รายได้จากการด าเนินงานอื่น
รายได้สุทธจิากการด าเนินงาน
ค่าใช้จา่ยจากการด าเนินงานอื่น
หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ
ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ
ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม

อัตราส่วนทางการเงนิ (%)
1.    คุณภาพสินทรพัย์และเงนิกองทุน (%)

1.1 เงินกองทุนต่อสินทรัพยเ์ส่ียง 12.47     13.91     
1.2 สินเชื่อจดัชั้นด้อยคุณภาพ (NPL) ต่อเงินให้สินเชื่อ 2.05      2.19      3.05     
1.3 ส ารองที่กันไวแ้ล้วต่อส ารองที่พึงกัน 102.03   101.92   
1.4  เงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากและตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยมื 89.25     94.76     
1.5 อัตราส่วนสภาพคล่องต่อเงินฝาก (เฉล่ีย) 21.86     17.91     

2.    ความสามารถในการท าก าไร (%)
2.1 รายได้ดอกเบีย้สุทธต่ิอสินทรัพยท์ี่ก่อให้เกิดรายได้ดอกเบีย้เฉล่ีย (NIM) 2.35      2.61      2.33     
2.2 ก าไร(ขาดทุน)สุทธต่ิอสินทรัพยสุ์ทธเิฉล่ีย (ROA) 1.23      2.09      1.05     
2.3 ก าไรสุทธต่ิอรายได้รวม (Net Profit Margin) 27.26     37.51     23.70   
2.4 รายได้ที่มิใช่ดอกเบีย้ต่อรายได้รวม 8.92      27.65     9.66     
2.5 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการต่อรายได้รวม 5.64      4.41      6.30     
2.6 ค่าใช้จา่ยด าเนินงานต่อรายได้รวมสุทธิ 47.44     35.67     47.81   
2.7 ค่าใช้จา่ยพนักงานต่อค่าใช้จา่ยที่มิใช่ดอกเบีย้ 56.39   52.01     60.37   57.03     55.75     51.64   

3.   ประสิทธภิาพในการด าเนินการ (ล้านบาท)
3.1 ก าไร(ขาดทุน) สุทธต่ิอจ านวนพนักงาน 1.92      3.35      1.73     
3.2 เงินฝากต่อพนักงาน 135.47   129.88   
3.3 สินเชื่อต่อพนักงาน 123.67   126.01   
3.4 ก าไร(ขาดทุน) สุทธต่ิอจ านวนสาขา 29.47     51.71     26.50   
3.5 ค่าใช้จา่ยพนักงานต่อจ านวนพนักงาน 1.13      1.43      1.19     
พนักงาน / ลูกจา้ง
สาขา / หน่วยให้บริการ / รถและเรือเคล่ือนที่
ธนาคารโรงเรียน
เคร่ือง Self  Service
หน่วยให้บริการแลกเปล่ียนและโอนเงินตราต่างประเทศ

2/  ประมาณการโดยฝ่ายยุทธศาสตร์ธนาคาร
3/  ต้ังแต่ป ี2559 เปน็ต้นไป ธปท. ได้ปรับเกณฑ์ใหธ้นาคารพาณิชย์ด ารงปริมาณสินทรัพย์สภาพคล่องใหเ้พียงพอกับประมาณการกระแสเงินสดไหลออกสุทธใิน 30 วนั (ทดแทนเกณฑ์ Reserve Requirement 6%)
4/  รวมต้นทนุเงินน าส่งกองทนุพัฒนาระบบสถาบนัการเงินเฉพาะกิจป ี2560 - 2561 ในอัตราร้อยละ 0.25 ของยอดเงินที่ได้รับจากประชาชนถัวเฉล่ีย  ม.ค. - ม.ีค. 61 = 1,265 ลบ. ป ี2560 = 4,942 ลบ. และแผนป ี2561 = 5,200 ลบ.
5/ ค่าใช้จ่ายพนกังานรวมโบนสั ไม่รวมค่าใช้จ่ายผลประโยชนพ์นกังานในอดีต ตาม IAS 19 และเงินประเดิมเข้าโครงการกองทนุส ารองเล้ียงชีพส าหรับเปรียบเทยีบกับธนาคารพาณิชย์

12,027             

14,000           

49,800           

2,230,600       

8,800

1/  ข้อมูล Peer Group จาก ธปท. ตาราง FI_RT_001_S3 , FI_RT_002_S3 , FI_RT_003_S2 และ FI_RT_004_S3 มีการปรับธนาคารขนาดใหญ่เปน็ 5 ธนาคารพาณิชย์
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ข้อ
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ๆ
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744

28,200

11,527
1,258

105.18                

4,0008,355                  
26,222                
9,333                  33,900

70,900

6,6001,386                  
16,481                57,884                

216,000
2,545,0002,422,462            

198,409               

3.48                  
2,334,8002,172,538            

(3.71)                  
2,256,312            

4.50                   

2.63                  
2,067,1002,059,181            

2.24                   

12.43                 
266,900240,972               

1.51                   

3.65                  
2,761,0002,620,871            

(1.61)                  

สรุปขอ้มูลทางการเงินทีส่ าคัญ ไตรมาส 1/2561

หน่วย : ล้านบาท

ไตรมาส 

1/2561 1/

แผนปี 2561

28,200 6,155              

60,300

6.93              

28.57             
1.06                1.02              

39.17             

1.29                1.33              
89.81              91.77             

101.43            105.06           

1.08              
19.48              19.46             
32.03              31.29             

21.95             

303,163           

N/A

45.09              44.99             

2.73                

2,236,962            2,372,400 2,125,836        
(2.59)                  3.31                  1.91               

2.78              

เทียบ 5 ธ.พ.ขนาดใหญ่เฉลีย่

ประมาณการ

สิน้ปี 25612/

2560

2,663,828            
6.15                   

237,395              
(16.29)                

2,014,123            
5.90                   

16,881             

48,104                

16,286 / 5,190
1,059 / 27 /133

1,258
8,527
739

5,701                  
3,747                  

67,332                
31,938                
4,184                  

31,210                

2,296,328            
2.58                   

2,461,939            
201,889              

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานด้านการเงิน ณ ไตรมาส 1 ปี 2561 
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ฝ่ายยทุธศาสตร์ธนาคาร
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2. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและการเบิกจ�ายงบประมาณ ณ สิ้นไตรมาส 1 ป  2561  

 

ธนาคารได	จัดทําแผนยุทธศาสตร�ท้ัง 4 ด	าน ให	สอดคล	องกับแผนวิสาหกิจของธนาคารออมสิน ป$ 2561-2565 
ท่ีกําหนด Aspiration สอดคล	องกับวิสัยทัศน�ท่ีมุ5งสู5การเป8น “GSB NEW Century : Digi-Thai Banking – Digital 
for all Thais” เม่ือพิจารณาแผนงานสําคัญ พบว5า ผลการดําเนินงานส5วนใหญ5เป8นไปตามแผนท่ีกําหนดไว	               
โดยมีเพียงบางแผนงานท่ีดําเนินการล5าช	ากว5าเปTาหมายท่ีกําหนด โดยสรุปได	 ดังนี้ 

รายละเอียดแผนงานตามแผนยุทธศาสตร)  
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนงาน/โครงการ           
เชิงยุทธศาสตร) 

ตัวชี้วัด เป/าหมาย 
ผลการดําเนินงาน 

ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 
1. Virtual School Bank จํานวน Virtual School Bank  

ท่ีขยายการให	บริการเป8นไปตามแผนงาน 
13 แห5ง สะสม 159 แห5ง   

ระยะเวลาพัฒนาระบบเป8นไปตามแผนงาน มิ.ย.61 จัดทํา TOR พัฒนาระบบ 
 ดําเนินการสนับสนุนกิจกรรมธนาคาร

โรงเรียนได	ตามแผนงาน 
245 รางวัล กําหนดหลักเกณฑ�การจัดกิจกรรม 

2. ธนาคารโรงเรียน 
 

ดําเนินการคัดเลือก 
ธนาคารโรงเรียนต	นแบบ 

ได	ตามแผนงาน 

31 มี.ค.61 กําหนดหลักเกณฑ�ธนาคารโรงเรียน 
ต	นแบบ 

 จํานวนโรงเรียนท่ีขยายผลเป8น 
ธนาคารโรงเรียนต	นแบบ 

เป8นไปตามแผนงาน 

> 100 แห5ง ดําเนินการในไตรมาสท่ี 3  

แผนงาน/โครงการ                    
เชิงยุทธศาสตร) 

ตัวชี้วัด เป/าหมาย 
ผลการดําเนินงาน 

ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 
1. โครงการบริหารและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการหน้ี 
                       

ระยะเวลาดําเนินการ 
จ	างพัฒนาระบบ DCMS  

พ.ย.61 จัดทํา DRS 

ระยะเวลาในการเปbดใช	งาน  Application  
ระบบติดตามหน้ี  Phase 1 

พ.ย.61 กําหนดความต	องการในการพัฒนาระบบ 

2. โครงการจัดต้ังศูนย�ควบคุม
และบริหารหน้ีค	างชําระ  

ระยะเวลาดําเนินการของศูนย�ท่ีเปbด
ให	บริการ Phase 1 (38 ศูนย�) 

ม.ค.61 เปbดดําเนินการครบ 38 ศูนย�  

3. โครงการพัฒนาระบบบริหาร
สินทรัพย�และหน้ีสิน (ALM) 

ระยะเวลาในการเปbดใช	งาน 
  

ต.ค.61 พัฒนาระบบ Module Dynamic 

ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร) (Strategy Map) 

ยุทธศาสตร)ท่ี 1 การเสริมสร=างความเข=มแข็งทางการเงิน  
                   (Financial Strengthening) 

ไตรมาสที่ 
1/2561 

ยุทธศาสตร)ท่ี 2 การพัฒนาสู�ความย่ังยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
                   (Sustainable Development) 

ไตรมาสที่ 
1/2561 
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แผนงาน/โครงการ           
เชิงยุทธศาสตร) 

ตัวชี้วัด เป/าหมาย 
ผลการดําเนินงาน 

ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 
3. โครงการสานฝkนเยาวชนสู5

ความเป8นเลิศ 
 

จํานวนนักเรียนเข	าร5วม 
โครงการดนตรีธนาคารโรงเรียน 

เป8นไปตามแผนงาน 

นักเรียนเข	าร5วม  
> 1,500 คน 

- จัดประกวดขับร	องเพลงไทยลูกทุ5งร5วมกับงานตลาด   
นัดออมสินสีชมพู  

- กําหนดหลักเกณฑ�ประกวด Symphonic Band 
 จํานวนนักเรียนเข	าร5วม 

โครงการกีฬาธนาคารโรงเรียน 
เป8นไปตามแผนงาน 

นักเรียนเข	าร5วม   
> 15,000 คน 

- กําหนดหลักเกณฑ�การจัดแข5งขันและจัดทํา TOR 
 

 จํานวนนักเรียนเข	าร5วม 
โครงการส5งเสริมการศึกษาเยาวชน
ทางด	านวิชาการเป8นไปตามแผนงาน 

นักเรียนเข	าร5วม   
> 150,000 คน 

กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรม  

 ดําเนินการโครงการ GSB เติมฝkนปkpนดาว 
คุณธรรมได	ตามแผนงาน 

นักเรียนเข	าร5วม 
> 1,500 คน 

กําหนดแนวทางดําเนินงาน 
 

4. การจัดกิจกรรมตลาดนัดสี
ชมพู ประชารัฐออมสิน 

    ประชารัฐวายุภักด์ิ 

จํานวนร	านค	าท่ีเข	าร5วม 
กิจกรรมตลาดนัดสีชมพู 

เป8นไปตามแผนงาน 

15 ครั้ง 
   > 1,050 ร	านค	า 

- กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมตลาดนัดประชารัฐ 
  ออมสินท่ัวถิ่นไทย  
- เตรียมความพร	อมงานตลาดนัดประชารัฐวายุภักด์ิ  
  รักประชาชน ณ ธนาคารออมสิน  

5. มาตรการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผู	มีบัตรสวัสดิการแห5งรัฐ 

ดําเนินการตามมาตรการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิต 

ของผู	มีบัตรสวัสดิการแห5งรัฐ 
ได	ตามแผนงาน 

• ลงทะเบียน 
ภายใน ก.พ.61 

• สัมภาษณ�                     
ผู	มีบัตรฯ 
ภายใน มี.ค.61 

• สร	างทีม 
AO/AAO > 
2,000 คน 

- ผู	ลงทะเบียน 4.6 ล	านราย 
- สัมภาษณ�ผู	มีบัตรภายใน มี.ค. 61 (ร	อยละ 95) 
- จ	าง AO/AAO ปฏิบัติงาน > 2,000 คน  

6. สร	างประวัติทางการเงิน/          
แก	ไขหน้ีนอกระบบ 

จํานวนผู	เข	ารับการอบรม 
ผู	มีบัตรสวัสดิการแห5งรัฐ 
ท่ีต	องการพัฒนาอาชีพ    
เป8นไปตามแผนงาน 

> 20,000 คน - 

7. โครงการช5วยเหลือคนพิการ จํานวนผู	คนพิการ 
ท่ีได	รับความช5วยเหลือ  

> 100 คน ดําเนินการให	ความช5วยเหลือคนพิการแล	ว 100 คน 
 

8. โครงการพัฒนาศักยภาพ 
ผู	สูงอายุ 

จํานวนผู	สูงอายุ 
ท่ีเข	าร5วมโครงการฯ 

> 100 คน บริษัทนําเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพผู	สูงอายุ 

9. โครงการธนาคารออมสินเพ่ือ
สังคมและส่ิงแวดล	อม 
  

ดําเนินโครงการสานฝkนเยาวชน                
โครงการตามพระราชดําริ รร. ตชด.  

ได	ตามแผนงาน 

9 แห5ง อยู5ระหว5างคัดเลือกโรงเรียน 

ดําเนินโครงการ 
ออมสินอาสาพัฒนาชุมชน “บ ว ร” 

รอบรั้วออมสิน ได	ตามแผนงาน 

18 กิจกรรม จัดกิจกรรม 8 กิจกรรม 

 ดําเนินโครงการ 
ฟzpนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล	อม 

ได	ตามแผนงาน 

6 แห5ง สนับสนุนปรับปรุงธนาคารปูวิสาหกิจชุมชนแหลม
ผักเบ้ีย 
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แผนงาน/โครงการ           

เชิงยุทธศาสตร) 
ตัวชี้วัด เป/าหมาย 

ผลการดําเนินงาน 
ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 

1.  พัฒนาผลิตภัณฑ�ใหม5/ปรับปรุง
ผลิตภัณฑ�เดิม  (เงินฝาก) 

จํานวนเงินรับฝากในป$ 2561 เงินรับฝาก  
500,000 ลบ. 

189,056.21 ลบ. 
 

2. พัฒนาผลิตภัณฑ�ใหม5      
    (สินเช่ือ) 

ดําเนินการได	ตามแผนงาน 1 ผลิตภัณฑ� 3 ผลิตภัณฑ� 

3. จัดซ้ือระบบ Premier Wealth 
Management  

ระยะเวลาดําเนินการเป8นไปตามแผนงาน เปbดใช	 Phase 1  
พ.ย. 61 

กําหนดรายละเอียดการดําเนินงาน 

4. Application GSB SMEs 4.0 ระยะเวลาดําเนินการเป8นไปตามแผนงาน ใช	งาน พ.ย. 61 บริษัทปรับปรุง DRS 
5. พัฒนาศักยภาพผู	ประกอบการ 

SMEs/SMEs Startup 
จํานวนผู	ได	รับการพัฒนา 2,400 ราย 1,306 ราย 

6. โครงการ Digital Branch จํานวนสาขาท่ีเปbดให	บริการ 
Digital Branch เป8นไปตามแผนงาน 

20 แห5ง 
ต.ค.-ธ.ค. 

พัฒนาและปรับปรุงการให	บริการสาขานําร5อง 
 

7. โครงการให	บริการลูกค	าผ5าน                  
    เครื่อง Smart Device 

ระยะเวลาพัฒนาระบบการให	บริการ
ดําเนินการเป8นไปตามแผนงาน 

พ.ย. 61 พัฒนาและทดสอบระบบงาน 

8. โครงการก5อสร	างทดแทน   
ขยายดัดแปลงและปรับปรุง
ช5องทางการให	บริการสาขาเดิม

ระยะเวลาจ	างปรับปรุงสาขา 
ดําเนินการเป8นไปตามแผนงาน 

≥50 แห5ง  
(ลงนามสัญญา 
ภายใน ต.ค.)     

พิจารณารูปแบบและรายช่ือสาขา Remodel  

9. โครงการส่ือสารธุรกิจและ
ภาพลักษณ�ธนาคารออมสิน 

ร	อยละความสําเร็จของระดับการรับรู	 
ธุรกิจและบริการของธนาคาร 

ร	อยละ 80 ผลิต/วางส่ืออย5างต5อเน่ือง โดยจะมีการสํารวจระดับ
การรับรู	ธุรกิจและบริการของธนาคารในช5วงปลายป$ 

 

 

 

 
แผนงาน/โครงการ          

เชิงยุทธศาสตร) 
ตัวชี้วัด เป/าหมาย 

ผลการดําเนินงาน 
ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 

1. แผนออกแบบโครงสร	างการ
ทําธุรกิจ DIGITAL 
BUSINESS AND FINTECH 

ดําเนินการได	 
ตามแผนงาน 

รายงานผลการ 
ศึกษาฯ เสนอ

ธนาคาร ก.ค. 61 

ขออนุมัติจัดจ	าง 

2. โครงการจัดต้ังศูนย�อนุมัติ
สินเช่ือรายย5อย 

จํานวนศูนย�ท่ีเปbดให	บริการ 
ได	ตามแผนงาน 

18 ศูนย� 5 ศูนย� 

3. จัดต้ังศูนย�ย5อยธุรกิจลูกค	า 
SMEs 

จํานวนศูนย�ท่ี 
ท่ีเปbดให	บริการเป8นไปตามแผนงาน 

82 ศูนย� 37 ศูนย� 
 

4. โครงการบริหารจัดการ         
ศูนย�จัดเก็บเอกสารสําคัญ 

ระยะเวลาดําเนินการโครงการบริหาร 
จัดการศูนย�จัดเก็บเอกสารสําคัญ 

ได	ตามแผนงาน 

- เปbดใช	งาน ม.ค. 61
- บริหารจัดการ

จัดเก็บเอกสาร          

เปbดใช	งาน 26 ธ.ค. 60 
 

5. แผนงานการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรรองรับการ
เปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล 

จํานวนผู	เข	ารับการฝ�กอบรม/สัมมนา/ 
ดูงานดําเนินการได	ตามแผนงาน 

> 29,000 คน 7,160 คน 

ระยะเวลาจัดทําแผนเสริมสร	าง พ.ค.61 จัดทําร5าง Roadmap เสริมสร	างวัฒนธรรมองค�กร 

ยุทธศาสตร)ท่ี 3 การส�งมอบคุณค�าตลอดช�วงชีวิตของลูกค=าด=วยนวัตกรรมทาง              
การเงินในยุคดิจิทัล (Customer Life Time Value Proposition) 

 

ไตรมาสที่ 
1/2561 

ยุทธศาสตร)ท่ี 4 การเพ่ิมศักยภาพโครงสร=างพ้ืนฐานขององค)กรให=ทันต�อ                            
การเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล (Fundamental Capabilities) 

 

ไตรมาสที่ 
1/2561 
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แผนงาน/โครงการ          
เชิงยุทธศาสตร) 

ตัวชี้วัด เป/าหมาย 
ผลการดําเนินงาน 

ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1/2561 
ความผูกพันและวัฒนธรรมองค�กร 

ป$ 61-65 ดําเนินการ 
ได	ตามแผนงาน 

เม.ย.61 จัดทําร5างแผนเสริมสร	างความผูกพัน 

 จํานวนกิจกรรมเสริมสร	างความผูกพัน 
ดําเนินการได	ตามแผนงาน 

14 กิจกรรม ดําเนินการแล	วเสร็จ 8 กิจกรรม 

6. โครงการพัฒนาระบบงาน
รองรับนโยบาย National 
e-Payment 

ระยะเวลาดําเนินการพัฒนาระบบงาน 
รองรับนโยบาย National e-Payment 
เป8นไปตามแผนงาน(ตามท่ีรัฐบาลกําหนด) 

- จัดจ	าง มี.ค.61 
- เปbดใช	งาน             

ก.ย.61  

จัดทํา Requirement  

7. โครงการพัฒนาระบบงาน
รองรับนโยบาย Digital 
Identity 

ระยะเวลาดําเนินการพัฒนาระบบงาน 
รองรับนโยบาย Digital Identity 

เป8นไปตามแผนงาน 

จัดจ	าง ธ.ค.61 
 

เริ่มดําเนินการเม่ือได	รับแผนงานจากรัฐบาล 

8. โครงการปรับปรุงความ
ปลอดภัยสารสนเทศตาม
มาตรฐาน PCI DSS 

ระยะเวลาดําเนินการปรับปรุง 
ความปลอดภัยสารสนเทศ ตามมาตรฐาน 

PCI DSS เป8นไปตามแผนงาน 

จัดซ้ือ/จัดจ	าง 
ครุภัณฑ� 6 
รายการ มิ.ย.61 

จัดซ้ือแล	ว 3 รายการ 

9. โครงการพัฒนาระบบงาน
รับรอง IFRS9 

ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 
รองรับ IFRS9 เป8นไปตามแผนงาน 

จัดซ้ือ มิ.ย.61 จัดทํา TOR  

 ระยะเวลาจ	างท่ีปรึกษา Implement 
เป8นไปตามแผนงาน 

จัดจ	าง มิ.ย.61 จัดทํา TOR  

10. โครงการพัฒนาระบบ 
Application Fraud 
Detection 

ระยะเวลาดําเนินการพัฒนาระบบ 
Application Fraud Detection  

เป8นไปตามแผนงาน 

เปbดใช	งาน ธ.ค.61 จัดทํา TOR 

11. โครงการพัฒนา/ติดต้ังใช	งาน
แบบจําลองวัดระดับความ
เส่ียงเพ่ือการจัดเก็บและ
ติดตามหน้ี (Collection 
Scoring) 

ระยะเวลาพัฒนาและ 
ติดต้ังใช	งานแบบจําลอง 

เป8นไปตามแผนงาน 

จัดจ	าง มี.ค.61 
 

 

พิจารณารายงานการจัดจ	าง 

12. แผนงานบริหารจัดการและ  
วิเคราะห� Big Data 

ระยะเวลาจัดจ	างท่ีปรึกษาเตรียม  
ความพร	อม Big Data 

มิ.ย.61 จัดทํา TOR  

รายงานผลการศึกษา ธ.ค.61 

 

ธนาคารออมสินได	รับอนุมัติงบประมาณ ประจําป$ 2561 จํานวน 43,162 ล	านบาท ณ สิ้นไตรมาส 1 ป$ 2561        
มีผลการเบิกจ5าย จํานวน 7,057 ล	านบาท คิดเป8นร	อยละ 16 ของงบประมาณท้ังป$  

 
      

 

            

งบประมาณ ผลเบ ิกจ�าย งบสํารองจ�าย
หน�วย : ล=านบาท

งบสํารองจ่ายรวม รายจ่ายดําเนนิงาน รายจ่ายลงทุน
0

20,000

45,000
43,162
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(16%)

35,562

7,028

(20%)
7,215

385

หมายเหตุ  ( % )  : หมายถึง  ร=อยละของงบประมาณทั้งป   ( % ) : หมายถึง  ร=อยละของแผนการเบิกจ�าย

29
(0.40%)

 

 ภาพรวมการเบิกจ�ายงบประมาณ ณ ส้ินไตรมาส 1 ป  2561 
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1. การประเมินกระบวนการ/ระบบของรัฐวิสาหกิจ นํ้าหนัก 30% 
ปรับปรุงคณะทํางาน SEPA แต�ละหมวด อยู�ระหว�างเตรียมการจัดสัมมนา Kick Off SEPA ในวนัที่ 28-29 เมษายน 2561 โดย
พิจารณา Feedback และ OFIs ของป> 2560 เพื่อมาปรับปรุง กระบวนการในป> 2561  

2.  ภารกิจตามยุทธศาสตร& นํ้าหนัก 20% 
ตัวชี้วัดดCานภารกิจตามยุทธศาสตรG มีทั้งหมด 6 ตัวชี้วัด เปรียบเทียบกับเป(าหมายระดับ 5 (ดีที่สุด) ไตรมาส 1 สรุปไดCดังนี้ 
� ผลบรรลุเป(าหมาย จํานวน 1 ตวัชี้วัด ไดCแก� 

2.3.1      จํานวนรายที่อนุมัตสินิเชื่อแก�ผู�ประกอบการธุรกิจเร่ิมต�น (Start Up)   น้ําหนัก 2.5 % 
� อยู2ระหว2างดําเนินการ จํานวน 5 ตัวชี้วัด ไดCแก� 

2.1.1 ระดับความสําเร็จในการอนุมัตสิินเชื่อแก�ลูกหนี้นอกระบบ (Unserved) น้ําหนัก 2.5 % 
2.1.2 ระดับความสําเร็จในการพัฒนากลุ�มลูกคCาที่เขCากระบวนการฟOPนฟู (Under-served)   น้ําหนัก 2.5 % 
2.2 โครงการประชารัฐเขCมแข็งเพื่อพัฒนานวัตกรรมจากภูมิปXญญาทCองถ่ิน น้ําหนัก  5 % 
2.3.2 การพัฒนาผู�ประกอบการธุรกิจเร่ิมต�น (Start Up) น้ําหนัก 2.5 % 
2.4 การขยายช�องทางการชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส8ผ�าน QR Code น้ําหนัก  5 % 

3. ผลลัพธ& นํ้าหนัก 50% 
ตัวชี้วัดดCานผลลัพธG มีทั้งหมด 19 ตัวชี้วัด เปรียบเทียบกับเป(าหมายระดับ 5 (ดีที่สดุ) ไตรมาส 1 สรุปไดCดังนี ้
� ผลบรรลุเป(าหมาย จํานวน 13 ตัวชี้วัด ไดCแก� 

3.1.1 จํานวนเงินอนุมัตสิินเชื่อวงเงนิไม�เกิน 200,000 บาท  น้ําหนัก  3 % 
3.1.2  จํานวนรายที่ไดCรับอนุมัติสินเชื่อวงเงินไม�เกิน 200,000 บาท  น้ําหนัก  3 % 
3.1.3 จํานวนเงินอนุมัตสิินเชื่อธุรกิจวงเงินไม�เกิน 10 ลCานบาท                                              น้ําหนัก  3 % 
3.2 การเพิ่มข้ึนของบริการทางการเงินและการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส8  น้ําหนัก  4 % 
3.5   ค�าใชCจ�ายดาํเนินงานต�อรายไดCสทุธิจากการใหCสินเชื่อ  น้ําหนัก  4 % 
3.6 ความเพียงพอของเงินกองทุน  น้ําหนัก  3 % 
3.8.1 อัตราส�วนหนี้คCางชาํระ (NPLs) ต�อสินเชื่อคงเหลือเฉลี่ยรายไตรมาส (ไม�รวมสินเชื่อ ชพค. 

ชพส. และโครงการเก้ือกูลฯ) 
 น้ําหนัก  3 % 

3.8.2 อัตราส�วนหนี้คCางชาํระ (NPLs) ต�อสินเชื่อคงเหลือเฉลี่ยรายไตรมาส (เฉพาะสินเชื่อ ชพค. 
ชพส. และโครงการเก้ือกูลฯ) 

 น้ําหนัก  1 % 

3.8.3 การลดลงของยอด NPLs คงคCาง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560  น้ําหนัก  4 % 
3.10.1 การจัดส�งฐานขCอมูลทางการเงิน (Structured Dataset)  น้ําหนัก  1 % 
3.10.2 การจัดส�งฐานขCอมูลทางการเงิน (Structured Dataset) ตามผลการตรวจสอบของ ธปท.  น้ําหนัก 0.5% 
3.10.3 การจัดส�งขCอมูลดCานกํากับดูแลและธรรมาภิบาล (Unstructured Dataset)  น้ําหนัก 0.5% 
3.11 การนําส�งขCอมูลเขCาระบบ GFMIS-SOE  น้ําหนัก  2 % 

� อยู2ระหว2างดําเนินการ จํานวน 6 ตัวชี้วัด ไดCแก� 
3.3 การสํารวจความพงึพอใจในการใหCบริการของลูกคCาธนาคาร      น้ําหนัก  4 % 
3.4.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาและเสริมสรCางความเขCมแข็งแก�ลูกคCาธนาคารบุคคลฐานราก      น้ําหนัก  3 % 
3.4.2 ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาและเสริมสรCางความเขCมแข็งแก�ลูกคCาธนาคารพฒันากลุ�มอาชีพ                  น้ําหนัก  3 % 
3.4.3 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาและเสริมสรCางความเขCมแข็งแก�ลูกคCาธนาคาร ธุรกิจ SMEs       น้ําหนัก  3 % 
3.7 ระดับความผูกพันของพนักงานที่มีต�อธนาคารออมสิน        น้ําหนัก  3 % 
3.9 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) 
     น้ําหนัก  2 % 

 
 

 

3. ผลการดําเนินงานตามบันทึกข5อตกลงการประเมินผลการดําเนินงานธนาคารออมสิน ไตรมาส 1 ป7 2561 
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มั่นคง จริงใจ รับใช้ประชาชน 
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